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I - APRESENTACAO

Atenciosamente,

Prof.Dr. Oswaldo Baffa Filho
Diretor do CIRP

Prof. Dr. Antonio Carlos dos Santos
Vice Diretor do CIRP



IT - PESSOAL E INFRA-ESTRUTURA

Area Construida: 639,36m?

Obs.: Neste Relatério ndo constam dados relativos do ano de 2003, pois neste ano elaboramos Plano de
Metas do CIRP (Andlise Institucional).

1- ORGANOGRAMA E QUADRO DE PESSOAL DO CIRP
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Grafico 1- Evolugédo do quadro de pessoal do CIRP

Tabela 1- Distribuicdo de pessoal por categoria
* Nesta categoria, temos quatro servidores com curso de Pds-graduagdo e um com Mestrado
*1 Nesta Categoria, temos 07 servidores com curso de graduagdo e 02 com curso de Pds-Graduagdo.

2 - RECURSOS COMPUTACIONAIS

- SaleidbreBreinamento com 15 microcomputadores (Celeron 2.4GHz, 4GB RAM, Windows Vista), lousa
eletronica, trés projetores e cdmera PTZ para uso de docentes em cursos e eventos.

- Sala Multimidia com 16 computadores com a seguinte configuracdo: Intel Pentium IV 3.0GHz, memoria
1,5 GB, HD de 80GB, leitor de DVD com gravador de CDR/CDRW e monitores LCD 15". Todos em rede,
configurados com Winodws XP e maquinas virtuais dos sistemas operacionais Linux e FreeBSD.
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OBS.: considerado somente as maquinas reais e nio as virtuais.

Servidor Sistema Operacional e Servigos Hardware
softwares
IPTV Debian IPTV Servidor Itautec
(streaming)
Micro XP Windows Media Encode P4-512M(RAM)B-
Streaming 80GB(HD)
Capela
Gateway FreeBSD PORTAL CAPITIVE/DHCP PIII-512MB(RAM)-
Sistema Labs /NAT /FIREWALL 20GB(HD)
Software Windows Server 2003 Apache, P4-DUOCORE-
Documentagdo TomCat/MySQL/Java/Ingris | 2GB(RAM)-
Ingris 80GB(HD)
URA Windows Server 2003 Sistema para URA da P4-
VOICETECHNOLOGY 1GB(RAM)80GB(HD)
MRTG FreeBSD APACHE/MRTG/PERL P4-512M(RAM)B-
40GB(HD)
Radius Debian 4 .0r3 Freeradius Intel Xeon 5110 @
(jasper) 1,60GHz-1Gb
(RAM)-200GB(HD)
Gateway FreeBSD PORTAL CAPITIVE/DHCP XEON-1GB(RAM)-
Sistema /NAT /FIREWALL 40GB(HD)
USPnet Sem
Fio
Gateway FreeBSD PORTAL CAPITIVE/DHCP Atlon-1GB(RAM)-
Sistema CSE /NAT /FIREWALL 40GB(HD)
Linorg FreeBSD 7.0-RELEASE, Espelho de distribuigdes Intel(R) Xeon(R)
Rsync-3.0.3, Apache- Linux Debian e Ubuntu e CPU E5405 @
2.2.9, OpenSSH 5.0.p1.1 |[ repositorio Distribuigdes 2.00GHz (2004.99-
Linux e *BSD Itautec MHz K8-class CPU),
LX201 4 GBytes de
memoria RAM, 2
Hard disk de 250
GBytes SATA, 2
Intel PRO/1000
adapter Gigabit
Ethernet Card,
Onboard
Arenito Debian Lenny 5.07, Servidor Teleduc de ensino || Intel(R) Pentium(R)
Teleduc 4.2.1, Apache a distancia 4 CPU 2.66GHz, 1
2.2.9, PHP 5.2.6, MySQL GBytes memoria
5.0.51, OpenSSH 5.1 RAM, 3 Discos IDE
de 80 GBytes cada
Quartzo FreeBSD 6.3-STABLE, Servidor de E-mails e DNS | Intel(R) Xeon(R)
DNS BIND 9.5, Primario do CIRP Itautec CPU 5110 @
Apache:apache+mod_ssl- [[ LX201 1.60GHz (1603.91-
1.3.39+2.8.30, Apache Tambem armazenando MHz K8-class CPU),
1.3 webserver with dados de autenticagao da 1 GBytes de
SSL/TLS, Postfix 2.5, rede Wireless e dados do memoéria RAM 1
Mailman v1.2, Honeypot. Hard disk de 160
openwebmail-2.52_3 GBytes SATA, 2
Intel PRO/1000
adapter Gigabit
Ethernet Card,
Onboard
Calcedonia - Linux Debian 4.0r3, rsync || Storage instalado no CIRP, || CPU: Intel(R)
Storage 2.6.9-2, samba 3.0.24-6, || HP Storage Works - NAS Xeon(TM) CPU
openssh-server 4.3p2 2000S 3.06GHz, 2 GBytes
de meméria RAM, 2
discos SCSI de 36
GBytes em RAID 5,
10 discos SCSI de
146.8 GBytes em
RAID 0




Perola

FreeBSD 7.0-RELEASE,
Apache 3.0.3, Rsync
2.6.9, DNS named 9.5

Servidor DNS Secundario -
CIRP, Servidor WEB CIRP

Intel(R) Core 2 CPU
2.13GHz , 2 GB de
RAM

HD de 160 Gbytes,
1 DVDR.

Titanita

Debian Lenny 5.07,
Moodle 1.9.9, Apache
2.2.9, MySQL 5.0.51, PHP
5.2.6, OpenSSH 5.1

Servidor Moodle de ensino
a distancia

Intel(R) Core(TM)2
CPU 6420 @
2.13GHz

2GB RAM, HD
160GB

Platina

Debian Lenny 5.07,
MySQL 5.0.51, OpenSSH
5.1, Apache Tomcat
5.5.25, Tidia 2.4.1

Servidor TIDIA-AE de
ensino a distancia

Intel Xeon Dual
Core 2.66GHz,
4GB RAM, HD
160GB

Honey pots

OpenBSD 4.-STABLE,
Firewall PF e honeyd-
1.5cp2

Equipamento Honeypot de
baixa interatividade

AMD-K6(tm) 3D
processor
("AuthenticAMD"
586-class) 502 MHz,
1 Hard disk IDE 30
Gbytes, 128 MBytes
de meméria RAM, 1
Placa de rede
Realtek 10/100
Mbps

Seguranca

Windows XP

Equipamento que contém
cameras

P IV 3 GHz, 500 GB
RAM, 1 HD 150 GB,
leitor de CD/DVD,

Coral

Debian Lenny 5.07,
Apache 2.2.9,
PostgreSQL 8.3.12, PHP
5.2.6, OpenSSH 5.1

Servidor de aplicagbes PHP
e PostgreSQL: CHT, sites
do CIRP / GAP / IEARP
cadastro da Wireless,
agenda de recursos,
sistema de ramais.

Itautec LX201, 2
processadores Intel
Xeon, 1.60GHz, 1GB
RAM, 1 HD 160GB e
1 HD 500GB

Escorlita

Debian Lenny 5.07,
Apache 2.2.9, PHP 5.2.6,
OpenSSH 5.1, WordPress
2.9.2

Servidor do Jornal USP

2 processadores
Celeron 2.4 GHz,
4GB RAM, 1 HD

160GB

Magnetita

Windows Server 2008 R2
Standard, Windows
Server Update Services
3.0 SP2

Servidor de atualizacoes
Microsoft (WSUS)

HP NetServer E200
Intel Core 2 Duo
2.33 GHz, 4GB
RAM, 1 HD de 80GB
e 1 HD de 230GB

Onix2 (nome
temporario)

Debian Lenny 5.07,
Apache 2.2.9,
PostgreSQL 8.3.12, PHP
5.2.6, OpenSSH 5.1, P4A
3.8.0

Servidor do Banco de
Residuos Quimicos do
LRQ/CCRP

2 processadores
Intel Core 2 Duo 2.2
GHz, 1GB RAM, 1
HD de 160GB

VS VMWare Server EXi Servidor de maquinas Intel Core 2 Quad,
virtuais 2.66GHz, 4GB RAM,
2 HDs de 500GB
Granito OpenBSD 3.9, SPAMD e | Equipamento atuando CPU: Intel(R)

Firewall Package Filter

como Greylist (filtro de
SPAM) entre o Switch e o
SMTP Quartzo

Pentium(R) 4 CPU
3.00GHz
("Genuinelntel"
686-class) 3 GHz, 1
Hard disk SATA 80
GB, 2 Placa de rede
10/100 Mbps




Catalog

FreeBSD 7.1 - Armazenamento de logs de || Intel Dual CPU

RELEASE, MySQL-6.0.6, [ autenticagdo da rede 2.00GHz, 1 GB de
Syslog-ng2-2.0.9, Wireless via Banco de RAM e 1 disco SATA
php5-mysql-5.2.6_2 , dados e Sistema de loss de 500 GB. 1 Drive
Apache-2.2.9_5, SYSLOG-NG e Backup dos | de DVDR. 1 placa de

Firewall PF mesmos. rede 10/100 Mbps.

Tabela 2 - Servidores do Centro de Informatica



I1I - RECURSOS ORGAMENTARIOS

- Recursos orgamentarios empenhados pelo CIRP em 2008:

Tabela 3 - Recursos Orcamentarios



IV - Principais Realizacoes em 2009

1 - Empréstimo de Salas de Informatica a comunidade do campus

- Sala Multimidia

A Sala Multimidia (localizada no prédio da Biblioteca Central) é fruto de um projeto idealizado e financiado pelo
SIAE (Sistema Integrado de Apoio ao Ensino) da Pré-Reitoria de Graduagdo e Pos - Graduagdo da USP em parceria
com a antiga PCARP, hoje CCRP, e o CIRP. Sdo 16 microcomputadores com acesso a Internet, projetor multimidia e
tela de projegdo. As reservas podem ser feitas diretamente na pagina do CIRP.

- Sala de Treinamento

A Sala de Treinamento do CIRP é equipada com 15 microcomputadores (Celeron 2.4GHz, 4GB RAM, Windows
Vista), lousa eletrénica, cdmera PTZ e projetores. E utilizada para aulas e eventos e funciona integrada ao estudio de
gravacdo e a sala de videoconferéncia.
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Grafico 2 - Solicitagbes de empréstimos de salas as unidades do Campus



2 - CURSOS, PALESTRAS E TREINAMENTOS OFERECIDOS PELO CIRP PARA A COMUNIDADE DO CAMPUS E
PUBLICO EM GERAL (OUVINTES)

Tabela 3a - Cursos, Palestras e Treinamentos oferecidos pelo CIRP

Tabela 4 - Cursos, Palestras e Treinamentos oferecidos pelo CIRP
3 - SUPORTE A CURSOS A DISTANCIA
Em 2005 ocorreu a migragdo do ambiente WEBCT para o TELEDUC (software livre desenvolvido pela UNICAMP).

Em 2008 foi disponibilizada a plataforma Moodle (software livre desenvolvido e mantido pela comunidade

internacional http://moodle.org).

Em 2009 foi implementado um servidor para a plataforma TIDIA-ae (estd em implantagdo com recursos de
integragdo com as bases de dados corportativas)

Tabela 5 - Cursos cadastrados nos servidores WEBCT/TELEDUC e Moodle*
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* WEBCT, TELEDUC e Moodle sdo softwares que proporcionam um ambiente para hospedagem e gerenciamento de
cursos pela Internet

** Houve um upgrade de versdo do Teleduc para a qual ndo puderam ser exportados os cursos antigos

4 - PUBLICAGCOES NA BIBLIOTECA DIGITAL*

- Nimero de teses e dissertagdes publicadas no site www.teses.usp.br

Tabela 6 - N°. de teses/ dissertacdes publicadas no site www.teses.usp.br
* O CIRP colabora com o Projeto de Biblioteca Digital da USP, dando todo suporte a publicagdo de teses.
5 - PROGRAMA PRO-ALUNO

O CIRP presta suporte a 9 salas Pré-Aluno no Campus. Em 2006, foram distribuidos servidores e equipamentos
novos as salas.

Em junho de 2006 foi feita a distribuigdo, instalagdo e configuragdo de 140 equipamentos para as sete Salas
Pré-Aluno do Campus com a seguinte configuragéo: Intel Pentium IV 3.0GHz, memoéria 512 MB, HD de 80GB, leitor
de DVD com gravador de CDR/CDRW e monitores LCD 15".

Em 2009, com a instalagdo da Faculdade de Direito no campus, mais uma sala foi incorporada e em 2010 foi

instalada a sala da Escola de Educacdo Fisica e Esportes, totalizando 9 salas.

Tabela 7 - Distribuicdo de equipamentos do Programa Pré — Aluno
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6 - DISTRIBUIGAO DE LICENGAS PELO PROGRAMA SELECT*
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Grafico 3 - Evolugdo da distribuicdo de licengas de software através do Programa Select*

O CIRP também presta suporte aos Softwares Cientificos e Matematicos (MATHLAB, MATHEMATICA, MAPPLE,
MINITAB, SAAS, etc) distribuidos através de Licenga Institucional aos pesquisadores da USP.

*0 Programa Select é uma parceria USP/Microsoft para distribuigdo de licengas de software em grandes quantidades

7 - EVOLUGAO NO ATENDIMENTO A CHAMADOS TECNICOS

- Atendimento a chamados técnicos

®  Atendimento de 2907 chamados em 2010%*, sendo 1424 cobrados e 1483 ndo cobrados.

®* Desenvolvimento de aplicagGes cliente/servidor, desktop e WEB.

®  Atendimentos a Hardware incluindo manutengdo em micros, notebooks, monitores e impressoras.
® Manutengdo de sistemas e aplicativos do CIRP .

®* Manutencdo e implementacdes na area de Redes de dados e Telefonia .

. Suporte a sistemas operacionais.

®  Atendimento de solicitagbes para CPD (Centro de Produgao Digital)

- Distribuicao de chamados técnicos atendidos por unidade




Tabela 8 - Distribuigcdo de chamados técnicos atendidos por unidade em 2010
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Tabela 9 - N° de atendimentos finalizados em 2010
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Tabela 10 - N° de atendimentos de hardware em 2010

Tabela 11 - Atendimentos mensais por tipo de equipamento em 2010
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Tabela 12 - Despesas de atendimentos de hardware / 1° semestre de 2010

TOTAL DE PEGAS + MAO DE OBRA NO PRIMEIRO SEMESTRE DE 2010: R$ 71.991,66

-01/07/2010 A 31/12/2010




Tabela 13 - Despesas de atendimentos de hardware / 2° semestre de 2010
TOTAL DE PECAS + MAO DE OBRA NO SEGUNDO SEMESTRE DE 2010: R$ 74.216,8
TOTAL DE PECAS ANO = R$ 123.085,46
TOTAL PECAS + MAO DE OBRA ANO = R$ 146.208,46
10 - PROJETO LINORG (Repositério de Software Livre do Campus)
Total de Visitas a pagina http://www.linorg.cirp.usp.br: 172.765

®  Total de Arquivos Transferidos: 1.168.019
. Kbytes Transferidos: 8.650.784.510

Tabela 14- N° de Acessos via WWW e FTP no Servidor LINORG
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11 - MONITORAMENTO DA USPNET

http://www.cirp.usp.br/status.html

http://143.107.200.21/status/

http://143.107.200.21/nagios2/

http://143.107.200.21/cacti

hh=hora, mm=minutos, ss=segundos

Tabela 15 - Interrupgcdes — Problemas técnicos -> telefénica e parada programada em 2010

INTERRUPGCOES NA USPNET
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Grafico 4 - Interrupgdes da USPnet nos dez ultimos anos
12 - MANUTENCI\O DO BACKBONE DE FIBRA OPTICA DO CAMPUS DE RIBEIRAO PRETO
- Ampliagdes e reparos na malha de fibra ética e cabo telefonico (CT-APL) no Campus de Ribeirdo Preto

Passagem de fibra, CONECTORIZAGAO E ATIVAGAO DE NOVOS LINKS OPTICOS.
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Tabela 16 - CFO E CTP-APL lancados no Campus de Ribeirao Preto (Total)

12 - MANUTENGCAO DO BACKBONE DE FIBRA OPTICA DO CAMPUS DE RIBEIRAO PRETO
Backbone Interno — Campus
- Detalhamento dos links langados

- Fibra 6ptica monomodo
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Tabelas 17,18 e 19 - Detalhes do lancamento de Fibra Optica SM

- Fibra 6ptica multimodo

Tabela 20 e 21 - Detalhes de lancamento de Fibra Optica MM

-Cabo Telefénico
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Tabelas 22 - Detalhes de lancamento de Cabo Teleféonico CTP-APL

- Links Opticos Ativos no Backbone USPNet

Tabela 23- Evolugdo da passagem, conectorizagéo e ativagdo de novos links opticos

Passagem, conectorizacédo e Ativacdo de novos
links opticos

30 ~
26

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Ano

N©° de novos links da USPnet

Grafico 5 - Representacgdo grafica da tabela 23
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. Links Fast e Giga Ethernet

Ativagdo dos links:

1Gbps > EEFERP BL 01
1Gbps - FDRP Biblioteca
1Gbps > FDRP BL ADM
100Mbps - CIRP ----> CREU
100Mbps > CREU --> BL A
100Mbps > BL A --> BL A’
100Mbps > CREU --> BL B
100Mbps > BL B --> BL B'
100Mbps > CREU --> BL C
100Mbps » BLC --> BL C'
100Mbps > CREU --> BL D
100Mbps » BL D --> BL D'
100Mbps > CREU --> BL A
100Mbps > BLE --> BLE'
1Gbps > HERP

1Gbps > Mater

1Gbps > Hemocentro Quintino Bocaiuva
100Mbps > FORP Biotério 01
100Mbps - APG Casa 07

Backbone Externo
Rede RAISA - Rede de Atencdo Integrada em Saude

O Centro de Informatica de Ribeirdo Preto e a Faculdade de Medicina em parceria com a Coordenadoria de
Tecnologia da Informacgdo de S&o Paulo, Hospital da Clinicas de Ribeirdo Preto, Companhia Paulista de Forga e
Luz - CPFL e a Rede Kyatera construiram um projeto de rede de dados de alta velocidade, denominada
RAISA- Rede de Atencdao Integrada em Saude, para interligar por meio de fibra dptica Centros de
Saude, Hospitais, Maternidades e outros locais de atuagdo da Universidade de Sdo Paulo.

Dessa forma, criou-se uma extensdo da rede USPnet com aproximadamente 40 km de fibra dptica
monomodo, utilizando 921 postes da concessionéaria de energia elétrica local, e instalando de 04 ativos de
rede. Foram investidos R$182.804,00 na primeira etapa (15600 metros) e (R$519.986,24) na 22 etapa (
25600 metros), sendo que R$264.986,24 foram doados pelo projeto Kyatera em fibras 6pticas, e R$
255.000,00 foram remanejados pela Coordenadoria da Tecnologia da Informagao da Universidade de Sao
Paulo.

Assim conseguimos fazer uma integracdo dos pontos de sdude da Zona NORTE, SUL e OESTE da Cidade de

Ribeirdo Preto, proporcionando as esses locais a conectividade, redundéancia e servigos como: Trafegar a 10
Gigabits, fazer uso de video conferéncias, transferir imagens com rapidez, maior agilidade nos diagndsticos
€ nos acessos aos sistemas hopistalares do HCRP, inclusdo de servigos de telefonia VOIP.

“Imagem 1 - Fotos da REDE RAISA

- Detalhamento dos links langados
- Fibra 6ptica monomodo - 123, Etapa

Interligag@o dos Centros Saude e Escola Cuiaba, Dom Pedro, Vila Lobato, Vila Tibério e HCRP-UE, através de via fibra
Optica utilizando os postes da Companhia Paulista de Forga e Luz (CPFL) com a Rede USPnet.
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Tabela 23a - Detalhes de lancamento de Fibra Optica

- Fibra 6ptica monomodo - 22, Etapa

Interligagéo por fibra 6ptica Mater/Hospital Santa Tereza/ Hospital Estadual/Hemocentro (Rua Quintino Bocailva) a
USPnet.

Tabela 23b - Detalhes de lancamento de Fibra Optica

- Fibra 6ptica monomodo - 32, Etapa

Interligagdo da UBS Paiva a USpnet.

Tabela 23c - Detalhes de lancamento de Fibra Optica

- Links Opticos Ativos no Backbone USPNet

Tabela 23d - Detalhes de fusées

Outros detalhes:

13, Etapa

Tabela 24 - Materiais utilizados na 13, etapa
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Tabela 25 - Materiais utilizados na 22, Etapa

33, Etapa - 2010

Tabela 26 - Materiais utilizados na 32. Etapa - 2010

13 - SERVICOS DE REDE e TELEFONIA

- Nimero de Chamados Técnicos Atendidos

CHT 'S Rede/Telefonia

Tabela 27 - N° de atendimentos de Telefonia e Redes

CHTs Redes/ Telefonia - Finalizados
2009/2010

Grafico 5a - N° de atendimentos de Telefonia e Redes
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- Servigos

Projeto para interligagdo de novos prédios ao Backbone USPnet/Telefonia
Configuragdo e manutengdo de Roteadores/Switchs do Backbone USPnet
Manutencgdo do servigo de redes do CIRP e-mails/DNS

Manutencgdo dos Acess-point do sistema PURE

Monitoragdo Backbone USPnet

Elaboragdo/Homologagdo de Projetos de Redes Locais

Manutengdo do sistema USPnet Sem Fio

Instalagdo/configuragéo de Access-point

Passagem de Fibra 6ptica, de cabos telefénicos

Conectorizagdo optica (Fusdo ou Crimp)

Montagem e servigos no distribuidor dptico

Conetorizagdo e homologagao de cabos UTP CAT6

Montagem e servigos no DG

Mudanga e instalagdo de ramais

Configuragdo da Central PABX

Configuragdo de telefones VOIP

Gerencia e manutengdo da sala CIRPnet

Teste e manutencgdo do sistema de grupo gerador do CIRP

- Informacdes sobre a Central Telefonica do Campus:

. Central Siemens Hipath 4500

. Capacidade Fisica da Central

*  Ramais Analdgicos 2088

. Ramais VOIP 240

Capacidade légica da Central DDR 2250 (3602-0500 a 0749 3602-3000 a 4999)
Ramais analdgicos instalados 2173

Ramais analdgicos disponivel para instalagdo 347

Ramais VOIP Instalados 122

Ramais VOIP disponivel para instalagdo 28 (precisa ser adquiridos aparelhos)
04 Canais E1 Companhia Telefonica 120 linhas

01 Canal E1 Embratel : 22 linhas para DDD/DDI e 08 para Videoconferéncia
01 Canal E1 para interligagdo com HCRP

01 Canal E1 para interligagdo Hemocentro

*placas instaladas na Central Telefénica
*1 nr. de DDR comprados da empresa Telefénica

Tabela 28 - Informagdes sobre a Central Telefonica do Campus
Em 2006/2007 foi configurado / instalado o entroncamento entre as Centrais teleféonicas dos Campi, com

isso, todas as ligacoes entre Campi passam pelos links das conexdes da Rede USPnet. Com isso as
ligacOes entre Campi ndo sao tarifadas, portanto, estamos conseguindo uma grande economia.

*40 CUASO *41 SAO CARLOS *42 RIB. PRETO *43 PIRACICABA *44 CAMPUS SAUDE *45 BAURU *46
PIRASSUNUNGA *47 LORENA1 *48 LORENA2 *49 FD
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. Posicdo em 2009

02/06/2009

. Tronco chave para tarifagdo: 3602-3000;

®* Plano de numeracao de ramais a ser ampliado: 3602-000 a 3602-0499;

® Quantidade de juntores: 120 4xE1;

. Instalados novos juntosres: 90 3xE1 (Falta placas DIN na central para ativagao definitiva);
® Quantidade de ramais ampliados: 500.

Instalagdo Maio-Julho 2009
VLAN VOZ 141

CSE Cuiaba

* DDR a 0000 - 0095

® Local de Instalagdo (DG Prédio Novo)

. IP 143.107.207.197/28

® Quantidade de Ramais 96 (4 placas SLMC)

FDRP

* DDRa 0096 - 0263

. Local de Instalagdo (DG Guarita HCRP)

e 1P 143.107.207.197/28

. Quant. Ramais 192

. 168 a 7 SLMC ramal analdgico

® 24 a1 SLMO para ramal Digital
FCFRP/FORP

* DDRa 0264 - 0359

® Local de Instalagdo (DG FORP BL A)

. IP 143.107.207.197/28

® Quantidade de Ramais 96 (4 placas SLMC)

Imagem 1la - Composicdao das bandejas remotas

14 - PROJETOS
14.1 - PROJETOS INTERNOS DESENVOLVIDOS EM 2010

. Virtualizagdo da Coral (maquina do CHT e outras aplicagdes CIRP)

. Upgrade de versdo das plataformas de EAD Moodle e Teleduc

. Configuragdo de um Servidor Virtual para alta disponibilidade de servidores da SCSUPOR
(pregdo para compra de equipamentos e storage)
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. Troca software antivirus para F-Secure instalagdo do servidor e disponibilizacdo para estagdes

do CIRP, campus e nove Salas Pré-Aluno

. Pré-Aluno: Implementagdo da VLAN em conjunto com SCREDE a fim de reduzir o nimero de

servidores e aloca-los no CIRP; implantagdo da Sala Pré-Aluno da EEFERP (concluido em
julho/2010); melhoramento da gestdo de senhas do Pré-Aluno tornou a resposta a
solicitagbes instanténea

. Desenvolvimento de novas funcionalidades do CHT. Foram concluidas alteracGes para fabrico

de equipamentos e alterages para Servigos de Telefonia

. CPD (Centro de Produgdo Digital): foram desenvolvidas habilidades e conhecimentos para o

atendimento a solicitacdes da comunidade do campus; suporte aos cursos a distancia
oferecidos pela USP através de videoconferéncias e gravagao de aulas

. Desenvolvimento de aplicagdo para emissao de Certificados para GEINFO e GESEC

. CIRP on Line (implantagdo de um Chat em nossa pagina para contato on-line com usuéarios)
. Desenvolvimento de aplicagdo para controle de recebimento do Lixo Eletrénico

. Hospedagem do Manual de Residuos do Campus (USP Recicla)

. Pagina da TV USP Ribeirdo confecgdo e hospedagem no CIRP

e Apoio a inauguragdo da TV USP Ribeirdo

. Confecgdo portal para Jornal USP

. Apoio ao debate promovido pela ADUSP NO Anfiteatro do CIRP por videoconferéncia em

margo de 2010

. Participacdo em Comissdo da CIPA do CIRP
. Desenvolvimento de aplicagdo para Inscrigdo em evento do IEARP
. Apoio ao Circo da Fisica (evento realizado pelo Depto de Fisica da FFCLRP no Centro de

Eventos do Campus

. Curso de Informatica para funcionarios da Creche Carochinha USP
. Desenvolvimento de aplicacdo para exibicdo na TV da recepgdo programacgdo de aulas e

ventos nas instalagdes do CIRP

. Desenvolvimento de novas funcionalidades para aplicagdo de Reservas de Equipamentos e

Salas disponibilizada na pagina do CIRP

. Definigdo de objetos para pregdo para compra de storage e servidores para maquinas virtuais

do CIRP

14.2 - NOVOS PROJETOS
. Projeto WIRELESS OUTDOOR (2004) - STATUS: FINALIZADO

O O O O O

Elaboracao de especificacdo técnica para compra de material e contratacdo de servicos
Instalacao de 15 Hot Spots
Configuragao dos servidores e equipamentos da rede Wireless
Criacdo de Backbone optico para o sistema Wireless
Documentacgdo do sistema Wireless
- http://www.cirp.usp.br/cirp/estrutura/redes/wireless/projeto.html
- http://www.cirp.usp.br/cirp/estrutura/redes/wireless.html
Instalacao do Status rede Wireless:
- http://143.107.207.170/wireless/wirelless.html
Log de acesso usuarios Wireless
- http://143.107.207.170/squid-reports/

Em 2006 fizemos um sistema Unico de autenticacdo (Portal Captive) de usuarios da rede USPnet
Sem Fio . Os usuarios cadastrados no Campus Ribeirdo Preto, podem acessar com seu login e
senha a rede wireless dos Campi Sao Carlos, Piracicaba e Sdo Paulo. Portanto fizemos a
Integracdo do Projeto Wireless do Campus Ribeirdo Preto com o projeto Wireless da Coordenaria
de Tecnologia da Informacao.

Instalacdo dos servidores da rede Wireless da CTI

Fizemos a integracdo dos cadastros dos usuarios do servico de acesso remoto e da USPnet Sem
Fio. Portanto, usuarios cadastrados no servico de acesso remoto também estdo cadastrados na
USPnet Sem Fio.

Migracao do barramento wireless (USPnet Sem Fio) para o backbone USPnet utilizando Vlan
Tagged.

Fizemos a interligagdo da Fazenda Experimental (Zootecnia) utilizando a rede Wireless.

Ampliacdo do niumero de antenas e access point para melhorar a conectividade e o alcance da
USPnet Sem Fio. Estdo sendo investidos aproximadamente R$ 40.000,00. Em 2008/2009, as
antenas outdoor estdo sendo colocadas em um barramento separado.
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USUARIOS WIRELESS CADASTRADOS
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Grafico 6- Nimero de usuarios do Sistema Wireless cadastrados

Obs.: Em 06/2006 fizemos a integracdo do cadastramento dos usuarios do acesso remoto com o
wireless (USPnet Sem Fio). Portanto usuarios que estdo cadastrados no acesso remoto podem
acessar a rede wireless (vice-verso) com o mesmo login e senha.

Tabela 29 - Distribuicdo de usuarios por categoria— Acesso remoto e Wireless

Obs.: A distribuicdo de usuarios cadastrados no sistema wireless no ano de 2008 n&do sera mais
computada pelas categorias docentes, funcionarios, graduando, outros e pos-graduando por
unidade. A partir de 2008 estaremos computando as categorias, Cadastrados (inclui todos os que
possuem nr. USP), eventos, excegoes e visitantes.

e Projeto 2° Anel ( 2003 A 2006)- STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

. Projeto de ligacao das 44 Casas Rua Paineira e Clovis Vieira ao Backbone USPNET (2004) -
STATUS: FINALIZADO

Maiores detalhes no R.A. de 2008

. Projeto para Rede de Telefonia nas 44 casas das Ruas Paineiras e Clovis Vieira (2004 - 2005) -
STATUS: FINALIZADO

Maiores detalhes no R.A. de 2008

. Projeto de expansdo do Backbone de Telefonia do Campus de Ribeirdo Preto (2005) - STATUS:
FINALIZADO

. Ampliagdo da nova Central com 300 ramais
Em Maio de 2005 foram instaladas 13 placas de ramais analdgicos na nova Central Telefonica
HIPATH-4500. Com isso tivemos uma ampliagdo de 312 ramais. A principal finalidade destes 312
ramais foi a substituicdo de linhas diretas por ramais. Esta substituicdo teve como beneficio o
controle e a diminuicdo de custos. Tinhamos instalado no Campus Ribeirdo Preto 171 linhas
diretas. Fizemos a substituicdo de 63 linhas diretas por ramais, cancelamos 37 linhas diretas.

Portanto das 171 linhas diretas, hoje temos 71 linhas diretas instaladas.

- Expansdo Backbone Telefonia 2005

27



Tabela 30 - Expansao do Backbone de Telefonia

Em 06/2006 fizemos a ampliagdo do nimero de DDR , adquirimos da empresa Telefénica 250
novos ramais.
Nrs.: 3602-0500 a 3602-0749.

. Posicdao em 2009

02/06/2009

® Tronco chave para tarifagdo: 3602-3000;

° Plano de numeracao de ramais a ser ampliado: 3602-000 a 3602-0499;

° Quantidade de juntores: 120 4xE1;

° Instalados novos juntosres: 90 3xE1 (Falta placas DIN na central para ativagao definitiva);
° Quantidade de ramais ampliados: 500.

Bandeja Remota
Instalagdo Maio-Julho 2009
VLAN VOZ 141

CSE Cuiaba

* DDR a 0000 - 0095

° Local de Instalagao (DG Prédio Novo)

e 1P 143.107.207.197/28

° Quantidade de Ramais 96 (4 placas SLMC)

FDRP

°* DDRa 0096 - 0263

° Local de Instalagdo (DG Guarita HCRP)

° IP 143.107.207.197/28

° Quant. Ramais 192

° 168 a 7 SLMC ramal analdgico

® 24 a1 SLMO para ramal Digital
FCFRP/FORP

° DDR a 0264 - 0359
° Local de Instalagdao (DG FORP BL A)
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° 1P 143.107.207.197/28
° Quantidade de Ramais 96 (4 placas SLMC)

Projeto de reforma Zona T - STATUS: Perene

Reformas emergenciais Zona T

Caixa aérea Pedreira de Freitas - status: finalizado

Emenda subterranea caixa 65 (PCARP) - status: finalizado
Emenda subterranea caixa 70 (Telefonia) - status: finalizado
Reforma Zona T Regido col6nia Milaneza - status: finalizado
Reforma Emenda Subterréanea Caixa 176 - status: finalizado

. Documentagdo das caixas de passagem do Backbone USPNET através de levantamento
topografico e GPS ( 2003 - 2004) - STATUS: FINALIZADO

. Projeto de Segmentacao e contencgao de trafego das unidades no Backbone USPNET (2004) -
STATUS: FINALIZADO

. Interligagdo das Centrais Telefonicas do Campus Ribeirdo Preto com do Hemocentro (2006) -

Instalagdo e configuragdo dos modems. Com a finalizacdo desse projeto temos a redugdo do
custo dos servigos de telefonia, pois podera ser realizado ligagdes entre o Hemocentro e os Campi
de Sao Carlos, Piracicaba, Bauru, Sdo Paulo e Ribeirdo Preto sem custos. Tivemos diversos
problemas técnicos. Incompatibidade da Central NEC com a Central Siemens.

. Instalagao e ativacao da Unidade de Resposta Audivel (URA) (2006) — STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

. Projeto Kyatera TIDIA FAPESP (2004 - 2006) - STATUS: FINALIZADO (Outubro/2008)
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Conexdo Via Wireless com os Nicleos de Salide e Familia (NSF) da FMRP (2006 -
2008)- STATUS: FINALIZADO

Este projeto tera a parceria: CIRP, FMRP e PCARP. Inicialmente sera interligado o NSF da Rua
Cuiaba a rede USPNet utilizando a tecnologia Wireless.

Como informagdo técnica, instalamos uma antena OMINI direcional de 15 DBI no Prédio do
CEMEL,que fard a conexd@o com o backbone USPnet e com os Nucleos de Familia e Saude da FMRP
(NSF 3, 4, e 5) . O sistema proposto torna-se viavel sob o ponto de vista custo/beneficio,
permitindo a extensdo do backbone USPnet para fora do Campus sem a necessidade de
contratacdo de servigos de terceiros.

Em 2007 com a ativacao do sistema de fibra 6ptico nos CSE, visando diminuir a distancia e
interferéncia da conexd@o dos NSF a USPnet, foram instalados 02 hot spots outdoor um no CSE
Cuiabé e outro no CSE Vila Lobato, possibilitando o redirecionamento das conexdes para os novos
hot-spots. A seguranga na conexdo Wireless foi melhorada com a utilizagdo de criptografia no
enlace wireless. O projeto teve a participagao da FMRP.

Iniciou-se o projeto para instalagdo de um Cluster na Torre da Radio USP, utilizando como
conexdo a solugdo proprietaria da Motorola, “Canopy”, para efetuar enlace com os NSFs que
estdo com baixa qualidade de conexdo devido a problema de barreiras fisicas e poluicao do
espectro de 2.4Ghz na regido. O projeto contou com a participacdao da FMRP/EERP. O Cluster ja foi
adquirido pelo CIRP em novembro de 2008. Os NSFs 2 e 4 estdo ligados utilizando o cluster
Canopy.

. Ligacdo por fibra Optica dos Centra SalGde Escola FMRP (Projeto antigo 1996) - STATUS:
FINALIZADO (01/2007). REDE RAISA ( Rede de atencéo integrada a Saide) - 1a. ETAPA

* Projeto

Este projeto consiste em fazer a interligagdo dos Centros Saude e Escola Cuiabd, Dom Pedro, Vila
Lobato, Vila Tibério e HCRP-UE, através de via fibra optica utilizando os postes da Companhia
Paulista de Forga e Luz (CPFL) com a Rede USPnet.

Essas conexdes consistem na confeccdo de um projeto envolvendo autorizacdo para utilizagao
dos postes da CPFL, compra dos materiais e execugdo dos servicos. Como informacdo técnica,
serdo utilizados 20km de cabo optico.

Com a implantagao deste projeto estamos viabilizando a redugdo de custos deixando de contratar
links externos com operadoras de telefonia.

Estamos beneficiando os usuérios e a comunidade que utilizam e integram servigos dos Centros
de Saude, Unidade de Emergéncia, Hospital das Clinicas (HCRP) e Faculdade de Medicina (FMRP).

interligagao por fibra optica Mater/Hospital Santa Tereza/ Hospital

Estadual/Hemocentro (Rua Quintino Bocailiva) (2009)- STATUS: FINALIZADO - 22, ETAPA

Foi efetuado o projeto com a descriminagdo do trajeto, o levantamento dos custos dos materiais e

servicos envolvidos. A fibra ja encontra-se disponivel através de doacdo do Projeto Kyatera. O projeto
contard com as participagdes da USP(FMRP, CIRP), Hemocentro, Hospital das Clinicas . Foi passado as
fibras opticas, feitas as fusdes e ativados os locais.

Maiores detalhes do Projeto se encontram nas fls. 19 e 20 desse relatoério.

* Projeto interligagdo por fibra 6ptica UBS Jardim Paiva -33. ETAPA
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. Foi efetuado o projeto com a descricdo do trajeto, o levantamento dos custos dos materiais e
servigos envolvidos. A fibra ja encontra-se disponivel através de doagdo do Projeto Kyatera. Maiores
detalhes do Projeto se encontram nas fls. 19 e 20 desse relatorio.

Ligacdo da Rede de Dados e Telefonia no novo prédio "Saiude Mental da FMRP"(2004). - STATUS:
FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Documentagdo telefonia e REDE do Campus de Ribeirdo Preto (2005)- STATUS: ANDAMENTO

*  Elaboragdo de documentag&o visual do Backbone de Telefonia.

. Criagdo de banco de dados com informagGes técnicas da telefonia do campus de Ribeirdo Preto -
STATUS: em andamento

. EM junho/2006 iniciamos o processo de documentagdo da REDE de Telefonia e Dados utilizando o
software INGRIS: em andamento

¢ Interligacdo das Centrais telefonicas dos campi da USP utilizando Tecnologia VOIP (2005) -
STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

¢ Instalacdo de Telefones IP 'S (2005 - 2007)- STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

¢ PURE - Wireless(2005) — STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

. Instalacdo de dois quiosques - STATUS: EM ANDAMENTO/AMPLIACAO
. Instalagdo de dois quiosques com 04 computadores/monitores no Refeitdrio Central e na
Biblioteca Central para que os usuarios acessem os recursos da internet . No final de 2008,
concluimos a instalagdo de 03 quiosques de 04 baias (BCRP, FORP, Refeitério Central CCRP) e 08
quiosques de 01 baia (EERP, FCFRP, FEARP). Em 2009 pretendemos instalar mais 16 quiosques
de uma baia (BCRP, FCFRP, FDRP, FMRP, CCRP e FFCLRP). Em 2009 foram instalados 02 na BCRP,
2 na FDRP, 08 na FFCLRP. Em 2010 instalados 02 FMRP, 1 CCRP, 1 FCFRP.

Imagem 2 - Quiosques instalados na Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto

¢ Prédio Novo do CIRP (2007) - STATUS: FINALIZADO (inaugurado em 14/11/2008)
. Inicio das obras em 07/2007, previsdo de término 09/2008, area total de aproximadamente 800

m2. Neste prédio teremos saldo de eventos, Centro de Produgdo Digital, salas de reunides e
outras instalagdes.
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Imagem 3 - Vista do Bloco B - CIRP '
Reforma e limpeza das caixas de passagem (2007) — STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Troca do Banco de Celulares (2008) STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Criacao do servidor de IPTV em parceira com o CTI (2007) - STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Projeto para interligacdao do Centro de Cana-de-Acglcar do Instituto Agronémico de Campinas na
USPnet através do sistema Wireless (2007) - STATUS: FINALIZADO

Instalacao dos equipamentos no Centro Cultural do Campus (2007) - STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Upgrade da Central Telefonica ( 2007) - STATUS: FINALIZADO
Instalagdo do novo sistema Intragov (2007) - STATUS: FINALIZADO
Projeto para Interligacao da Ampliacdo do Bloco Didatico e Laboratérios de Ensino e Pesquisa no

Backbone USPnet e Telefonico 2007.5.45.22.0 (2007) - STATUS: FINALIZADO

Projeto para Interligacdo do Bloco R da FCFRP no Backbone USPnet e Telefonico (2007) STATUS:
FINALIZADO

Projeto para Interligacdo da Expansao do Bloco B da FEARP no Backbone USPnet e Telef6onico
2007.5.42.81.7 (2010) - STATUS: FINALIZADO
. Material ja foi fornecido pelo CCE. Aguardando construcdo do prédio e de tubulagédo.

Projeto para Interligacdo da Faculdade de Direito de Ribeirdao Preto no Backbone USPnet e
Telefonico 2007.5.166.53.2 (2010) - STATUS: FINALIZADO

. Material j& foi comprado. Cabo oOptico e Telefénico lancados até a entrada do prédio

Administracdo. Aguardando conclusdo da tubulagdo e dos prédios.
. Finalizado os servigos no bloco B3, B1, Bloco Didatico e Administragéo.

Projeto fisico e légico para Rede Local da Faculdade de Direito de Direito de Ribeirdo Preto
2007.1.541.82.14 (2010) - STATUS: FINALIZADO
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. Finalizado os servicos no bloco B3, B1,Bloco Didatico e Administragao.

Projeto para Interligacdo do Setor de Servigo no Backbone USPnet e Telefénico 2007.5.625.53.7
(2007) - STATUS: EM ANDAMENTO
* Finalizado os servigos nas duas moradias.

Novo Cabeamento Estruturado FMRP Prédio Central Farmacologia Fisiologia 2007.1.1430.17.1
(2010) - STATUS: FINALIZADO
Elaboragao de pregdo para contratacdo do servico de instalagdo do novo cabeamento e remogdo do
antigo.
. 2009 - Mudanca de projeto. Aguardando posicionamento da FMRP
. 2010 - Projeto finalizado

Eliminagdo dos links a 10 Mbps do backbone USPnet (2008) - STATUS: FINALIZADO

Instalagao do novo Roteador do Anel 0 USPnet (2008) - STATUS: FINALIZADO

Instalagao dos novos roteadores do 1° anel Backbone USPnet (2008) - STATUS: FINALIZADO

Troca de Switch de 2° Anel das unidades por equipamentos fornecidos pela CTI
(ALCATEL/3COM) (2010) - STATUS: FINALIZADO

Posicdo em 2009:

. Instalados Alcatel na EERP, FEARP, FDRP e Engenharia (CCRP);

. Instalados 3COM na FMRP (anexo A e CIRPnet);

. Retirado o SW Marconi da Casa 31 e instalado 3COM.

Projeto para Interligacdo da EEFERP no Backbone USPnet e Telefénico. (2010) - STATUS:
FINALIZADO/ ANDAMENTO

. Bloco A - Finalizado

. Bloco B - Em Andamento

Projeto de Cabeamento Estruturado para os prédios da EEFERP (2008.1.1280.82.0) (2010) -
STATUS: EM ANDAMENTO
. Feita conectorizacdo e homologacdo do bloco A.

Instalagdao do novo servidor Radius para Wireless e Acesso Remoto. (2008) - STATUS:
FINALIZADO
Maiores detalhes no R.A. de 2008

Sistema de monitoramento e gerenciamento da USPnet. (2009) - STATUS: FINALIZADO
Foram instalados sistema baseado em software livre para efetuar a monitoragdo da USPnet no campus de
Ribeirdo Preto.

. http://www.cirp.usp.br/status.html

. http://143.107.200.21/status/

. http://143.107.200.21/nagios2/

. http://143.107.200.21/cacti

Projeto do backbone éptico e configuracdo da rede do Instituto Agronémico Centro de Cana de
de Agucar IAC - STATUS: EM ANDAMENTO

. Projeto do backbone éptico finalizado;

. Ativagao de link dptico finalizados;

. Configuragdo e adequacao da rede local - Em andamento

Ativacdo do novo sistema da USPnet sem Fio para a moradia Estudantil CREU/CEM (2010)
STATUS: FINALIZADO

Novo procedimento para instalagdao e configuracao dos Access-point do sistema USPnet Sem Fio
do Campus de Ribeirdao Preto (2010) - STATUS: EM ANDAMENTO

Criacao do sistema para cadastro dos Access-point (2010) - STATUS: FINALIZADO
Configuragdo de VLan Especifica para Gerencia dos Access- Point (2010) - STATUS: FINALIZADO

Criacao de servidor FTP/http para disponibilizar firmware e arquivos de configuracdo dos
Access-point (2010) - STATUS: FINALIZADO

Avaliacao dos servigos do CIRP (2009) - STATUS: FINALIZADO
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Estatisticas da Pesquisa

Total de CHTs pesquisados: 82

Tipo de usuario: (15%)Docente (82%)Funcionario (1%)Aluno (2%)Outros

Tipo de servigo: (7%)Licenga (32%)Manutengdo (10%)Redes (1%)Suporte (44%)Telefonia (0%)Teses
(6% )O0utros

Forma de solicitagao: (89%)Pagina (4%)Telefone (5%)Pessoalmente (2% )E-mail

Tempo de atendimento: (66%)Rapido (20%)Razodvel (7%)Demorado (7% )Muito Demorado

Qualidade: (4%)Inferior (6% )Médio (26%)Médio Superior (65%)Superior

Porque optou pelo CIRP ao invés de outro:
Praticidade: (48%)Sim (52%)Nao

Eficiéncia: (48%)Sim (52%)Nao

Desconhecer outra possibilidade: (6%)Sim (94%)N&o
Diretoria ndo autoriza: (9%)Sim (91%)Nao

Atendimento: )
Recepgao: (18%)N&o se aplica (2%)Péssimo (2% )Razoavel (27%)Bom (50%)Otimo
Servigo Técnico: (1%)Péssimo (7%)Razodvel (32%)Bom (60%)Otimo )
Administrativo: (27%)N&o se aplica (0%)Péssimo (5% )Razoavel (22%)Bom (46%)Otimo

CIRP cumpre sua missdo: (87%)Sim (2%)N&o (11%)N&o sabem

Nota dos atendimentos (média de 0 a 10): 9

Nota dos servigos (média de 0 a 10):
Manutencdo: 6

Suporte: 6

Uspnet: 6

Wireless: 6

Cursos: 5

Atendimento geral do CIRP: 7

Outros tipos de usuario: administrativo / FCFRP / Especialista em Laboratério / ECA-RP / Agnes A S
Albuquerque / Analista de Sistemas / pos-doutorando

Outros tipos de servigco: e manutencao de hardware / troca programas / Monitor de Video /
Impressoras/rede / upgrade de micro / IConserto de impressora / Defeito no ramal / manutengdo Fénix /
Criacdo de Vlans e orientacao / Office 2007 / compra de memoria / compra de memoria / conserto de ramal
/ rede sem fio / Switch

Outros motivos por optar pelo CIRP: confianca / ndo / pelo valor do produto / o problema éra
muito pequena e facil de resolver / Somos atendidos quando solicitado, prontamente. / ndo
conhecia esta possiblidade / Pela autoricdo do diretor financeiro na prestacédo do servigo / Fui
instruido a fazé-lo / somente o CIRP poderia realiza a manutencao no Fénix / financeiros / Os
funcionarios sdo super competentes. / Licengas de Software pelo programa SELECT Microsoft /
porque sdo responsaveis pelos servigos de telefonia / Telefonia s6 o CIRP / Porque o CIRP esta
mais préximo e quis ter uma idéia do problema antes de chamar uma empresa / Entendo que néo
teria outro meio. / nesse caso somente o CIRP poderia fazer

Exposicao de PORTINARI / 45 anos da FFCLRP - Shopping Santa Ursila (2009) - STATUS :
FINALIZADO

Candido Portinari era fascinado pela ciéncia e utilizava elementos da matematica em sua obra. Quem
garante é o seu filho Jodo Céandido, que esteve segunda-feira (30/3) em Ribeirdo Preto para uma palestra
sobre a influéncia do processo cientifico na obra do pai. A palestra marcou a abertura da exposicao
“Portinari: Arte e Ciéncia”, que ficou instalada no shopping Santa Ursula até 30 de abril de 2009, em
comemoragdo aos 45 anos da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da USP. Em grande estilo - A
exposicao veio para Ribeirdo Preto muito pelo esforco da professora Eucia Beatriz Lopes Petean, do
Departamento de Educagado e Psicologia da FFCLRP. Ela foi a encarregada de organizar a mostra
na cidade. Foram feitos contatos com as secretarias de Educagdo do municipio e do estado, além de
divulgagdo nas escolas particulares. Em um Unico dia, mais de 300 pessoas visitaram espontaneamente a
mostra, sem contar os alunos. Das 10 horas da manha as cinco da tarde, sdo agendadas escolas do ensino
fundamental e médio. “Mas alunos dos cursos de pedagogia de duas faculdades particulares ja foram ver a
exposicdo com o objetivo de possibilitar aos futuros professores condicdes de elaborar ferramentas eficazes
que ajudem no ensino de matérias em sala de aula”, assegura a professora.

Para Beatriz Petean, a exposigao “Portinari: Arte e Ciéncia” tem tudo a ver com os objetivos da Faculdade
de Filosofia. “A exposigdo ensina conceitos de ciéncias para criangas e adolescentes de forma IUdica. Muitas
vezes fica dificil para o aluno aprender assuntos de quimica, fisica, biologia e matematica na escola e a
exposicao deixa muitos aspectos dessas disciplinas mais faceis de compreender. Por outro lado, s&o
exatamente esses os cursos que a Filo oferece na graduagdo, além de Educagdo e Psicologia”, conclui.
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O CIRP fez a instalagdo de dois quiosques para atendimento ao publico. Nesses quiosques foram instalados
software que informava sobre a obra de Portinari.

Imagem 4 - Foto Exposicao Portinari / 45 anos de FFCLRP

Inauguracao com o apoio e participacdo do CIRP (2009) — STATUS: FINALIZADO
Langcamento do Livro

Um ano depois das comemoragdes dos 100 anos da imigragdo japonesa ao Brasil, pesquisadores da
Universidade de Sao Paulo (USP), em Ribeirdo Preto, uniram esforgos para destacar as colaboragdes
cientificas - dos mais variados tipos e em diferentes &reas do conhecimento - realizadas por pesquisadores
dos dois paises ao longo desse periodo.

O livro Centenario Brasil-Japao: USP e a Cooperagao Cientifica Nipo-Brasileira, que acaba de ser langado, foi
escrito a partir de entrevistas com 35 cientistas brasileiros que, ao longo desse periodo, participaram de
algum tipo de interagdo académica com colegas de instituicdes de pesquisa japonesas.

A obra foi organizada por Prof. Dr. José Aparecido da Silva, professor do Departamento de Psicologia e
Educagdo da USP de Ribeirdo Preto, Rosemary Conceigdo dos Santos, pesquisadora da Faculdade de
Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas da USP, e Amando Siuiti Ito, Oswaldo Baffa Filho e Sumeire Takahashi
de Oliveira, todos da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto da USP.

O CIRP participou na montagem do evento, ofereceu apoio técnico para: realizagdo do evento, transmissao
para IPTV, filmagem, fotografias, coffee break, convites, etc.

F

CENTENARIO BRASIL - JAPAO
USP E A COOPERAGAO C)ErfTi ILEIRA

Imagens 5 - Centenario Brasil - Japdo Prof. Dr. Oswaldo Baffa Filho
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Imagens 6 - Centenario Brasil - Japao

Inauguracao do Instituto de Estudos Avangados (IEA) - Campus Ribeirdo Preto

O Polo de Ribeirdo Preto do IEA foi inaugurado no dia 4 de novembro em cerimobnia com a presenca da
reitora Sueli Vilela, de Prof. Dr. César Ades, diretor do IEA, de Prof. Dr. Oswaldo Baffa Filho,
coordenador do Pélo, e de diversos docentes daquele campus. A criagdo do Pdlo foi aprovada pelo
Conselho Deliberativo do Instituto em setembro, atendendo a solicitagdo dos diretores das unidades de
Ribeirdo Preto.

Baffa Filho, da Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirao Preto (FFCLRP), foi nomeado
coordenador do Polo pela reitora Suely Vilela no dia 29 de setembro, a partir de lista triplice elaborada pelo
Conselho Deliberativo do IEA.

O Polo atuara de forma similar a sede do Instituto em S&o Paulo, com grupos de pesquisas
interdisciplinares, pesquisadores visitantes, atividades publicas (conferéncias, seminéarios, workshops e
outros tipos de eventos) e trabalhos sobre politicas publicas. De acordo com Baffa Filho, os eixos tematicos
iniciais do Polo serdo saude, agronegdcio e fontes de energia renovavel.

O CIRP participou na montagem do evento, ofereceu apoio técnico para: realizagdo do evento, transmissao

para IPTV, filmagem, fotografias, coffee break, convites, etc.

Imagens 7 - Reitora Profa. Dra. Sueli Vilela, Prof. Dr. César Ades , Diretor do IEA, de Prof. Dr.
Oswaldo Baffa Filho, Coordenador do Pélo

Imagem 8 - Inauguracgao do IEA

Evento da FCFRP - Escola de Altos Estudos em Toxicologia (2009) — STATUS: FINALIZADO
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Esta Escola contard com a participagéo de pesquisadores internacionais renomados nas diferentes areas de
atuacdo da Toxicologia. Evento realizado de 30/11/2009 a 11/12/2009.

A programagdo sera voltada a aulas expositivas, grupos de discusséo e estudos dirigidos no sentido de
abordar temas contemporaneos com grande impacto cientifico. O CIRP participou na montagem do evento,
ofereceu apoio técnico para: transmissdo para IPTV, filmagem.

* Apoio Técnico aos Eventos do IEA-RP (2010) - STATUS - FINALIZADO
* 07 de maio, no saldo de eventos do CIRP, a conferéncia "Novas Formas de Organizagdo Académica: O
exemplo da EACH-USP", com o arquiteto José Jorge Boueri Filho, diretor da Escola de Artes, Ciéncias e
Humanidades da USP.

Imagem 9 - Conferéncia "Novas Formas de Organizacdao Académica: O exemplo da EACH-USP", com o
arquiteto José Jorge Boueri Filho

e 17 de junho, as 17 horas no anfiteatro do Bloco Didatico das Exatas, a conferéncia "Archaeometric
Studies of Ancient Metal Artifacts", com o fisico Giovanni Ettore Gigante, “professore ordinario” (titular) da
Facolta di Scienze MFN dell'Universita Sapienza di Roma, Italia.

* 18 de junho de 2010, conferéncia para o langamento do livro: “Dos raios X a bomba atomica (1895-
1945), Os 50 anos que mudaram o mundo”, de autoria do fisico Roberto Cesareo, da professore ordinario”
(titular), do Departamento de Matematica e Fisica, da Universidade de Sassari, Italia.

- Imagem 10 - langamento do livro: “Dos raios X a bomba atomica (1895-1945), de autoria do
fisico Roberto Cesareo, da professore ordinario” (titular), do Departamento de Matematica e
Fisica, da Universidade de Sassari, Italia.

* 24 de junho, a conferéncia “O CNPq e o Sistema de C&T do Brasil: desafios e oportunidades”com o fisico
Glaucius Oliva, Diretor de Engenharias, Ciéncias Exatas e Humanas e Sociais- CNPq e Professor Titular do
IFSC-USP
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Imagem 11 - Conferéncia “O CNPq e o Sistema de C&T do Brasil: desafios e oportunidades”com
o fisico Glaucius Oliva

Centro de Producdo Digital - CPD (2009) - STATUS: FINALIZADO
Maiores detalhes do Projeto se encontram nas fls. 44 a 47 desse relatério.

Lixo Eletronico (2010) — STATUS: FINALIZADO

Para encaminhar o lixo eletrénico (somente de pessoa fisica), o usuario devera acessar o sistema abaixo

(Formulario de solicitacdo de descarte de lixo eletrénico)

e especificar aquilo que estard sendo descartado.

A seguir enviaremos um e-mail que estaremos recebendo o lixo especificado, todas as quintas-feiras.

A entrega deve ser feita no CIRP - Centro de Informatica de Ribeirdo Preto.O enderego para entrega do lixo
é: Campus da USP de Ribeirdo Preto: Av. do Café, s/n.

O endereco dentro do Campus é: Rua Pedreira de Freitas 16 — Telefone: (16)3602-3504

Na entrega a pessoa fisica assinara um termo que estd destinando o material ao CIRP, que a seguir
encaminhara ao CEDIR. Os materiais aproveitaveis serdao destinados a ONGs e Instituigdes.

Duvidas podem ser encaminhadas para o e-mail : lixoeletronico@cirp.usp.br

Também faremos duas semanas anuais para recolhimento de lixo eletronico.

Lixo Eletronico que estaremos recebendo: Computadores; monitores; teclados; mouse; filmadoras;
maquinas fotograficas; hub, switches, roteadores; telefones, celulares; no breaks; scanners; impressoras;
webcams, cabos.

Imagem 12 - Lixo Eletrdnico

Infra-Estrutura para eventos no Saldo de Eventos, Sala 20 e Sala de Redes (2009) - STATUS
:FINALIZADO

O CIRP fez a montagem das salas/sal6es com infra-estrutura necesséaria para realizagdo de eventos, video
conferéncia, sistema de som e imagens, utilizando cabeamento integrado esses componentes e
equipamentos.

Projeto de elétrica (2009) - STATUS: EM ANDAMENTO

Bloco A e B.
1) Mudanca do Reldgio de Luz. Bloco A e B estardo ligados no reldgio do bloco B;

2) Pequena mudanga no cabeamento do bloco B;
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3) Nova alvenaria para instalagdo do novo gerador (provavelmente sera feita um espago atréas do bloco B);
4) Especificagdo do novo gerador (112Kva;
5) Re-adequacao do quadro de forga abaixo da escada - bloco B;

6) Expansédo dos quadros de distribuicdo (térreo e superior) do bloco B.

Telefonia

1) A instalacdo do gerador sera feita em 1/3 da garagem;

2) Re-adequacdo da rede elétrica com novo quadro de forga;

3) Novos pontos de légica e elétrica com cabeamento estruturado.

Cabe informarmos que no prédio da telefonia serdo instalados os equipamentos que hoje estdo instalados

no DTE e na edicula da casa 31.

¢« Sala de Telepresenca (projeto CTI) (2009) - STATUS: EM ANDAMENTO

Em 2009 foi criado um projeto para a criagdo de sala de telepresenga. Com isso um dos funcionarios do
CIRP foi chamado para acompanhar a equipe da CTI em uma viagem para Boston- EUA para conhecer os
produtos da empresa Polycom. Abaixo foi descrito um relatéorio com detalhes sobre a visita a Polycom.

"0 objetivo da viagem era conhecer as solugbes de telepresenga da empresa Polycom Inc e salas prontas
com a solugdo (Anexo A).

Nos acompanharam na viagem, os Srs. Aguinaldo Barbosa, Diretor de Mercados Verticais e Governo da
Polycom, Décio Rigotto, Diretor da DigitalNet, Representante Polycom, Sra. Rosana, Diretora da Empresa
Filmgraph, Representante Polycom, os Srs. Marcelino Cunha, Responsavel pelo servico de videoconferéncia
da RNP (Rede Nacional de Pesquisa), Paulo Robero de Lima Lopes, Responsavel pela Telemedicina da
Unifesp ( Universidade Federal de Sdo Paulo) e Gustavo B. Faria, funcionario da CTI (Coordenadoria da
Tecnologia da Informacao).

Na Polycom realizamos uma videoconferéncia com o Sr. Bob Preston, Chief Collaboration Officer da
Polycom, que nos apresentou a estratégia da empresa para as solugdes de Unified Communication, depois
dela tivemos a apresentagao da Dra. Deborah A. Jeffries, Diretora para Mercado de Saude, em seguida o Sr.
Paulo Robero de Lima Lopes da Unifesp fez uma apresentagdo sobre a Telemedicina na Unifesp e no Brasil.
Também estavam presentes nessa reunido o Sr. Marcio Macedo, Diretor de Telepresenga e Mercados
Verticais da Polycom Inc e o Sr. Peter Secor Diretor de Gerenciamento de estratégico de Produtos.

O Sr. Gustavo B. Faria apresentou o status das soluges de videoconferéncia na USP e nosso projeto de
expansdo. Em seguida visitamos uma sala do modelo TPX HD 306M onde fizemos uma telepresenga com
outra sala em Nova York. Apds isso visitamos uma sala do modelo RPX HD 418M, onde fizemos conexdes
com Nova York, fndia, Londres e Jap&o. Durante as visitas os Srs. Marcio e Peter tiraram nossas duvidas
sobre o funcionamento dos equipamentos e apds isso o Sr. Peter fez uma apresentacao sobre a nova linha
ATX 300.

.. . ~ ... . ~ 2
Durante a visita produzimos uma versdo inicial da especificagdo das salas.

Imagem 13 - Exemplo de sala de Telepresenca

15 - CONFIGURAGCAO/SUPORTE E SEGURANCA DE REDES

. Projeto para interligagdo de novos prédios ao Backbone USPnet/Telefonia
. Configuracdo e manutencdo de Roteadores/Switchs do Backbone USPnet
. Monitoracdao Backbone USPnet
. http://www.cirp.usp.br/status.html
. http://143.107.200.21/status/
. http://143.107.200.21/nagios2/
. http://143.107.200.21/cacti
. Elaboracao/Homologacdo de Projetos de Redes Locais
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Manutengdo do sistema USPnet Sem Fio

Instalagdo/configuragéo de Access-point

Conectorizagdo optica (Fusdo ou Crimp)

Conetorizagdo e homologagao de cabos UTP CAT6

Configuragdo de telefones VOIP

Apoio técnico na gravagdo de eventos para publicagdo no IPTV

Apdio técnico para videoconferéncia

Manutengdo e configuragdo de roteadores e switch do backbone USPNet;
Identificagdo e localizagdo de ataques a rede USPNet do Campus de Ribeirdo Preto;

Trabalhando com a ferramenta RTIR.

Incidentes :

Incidentes de Seguranca

300

258 256
250

200

it EInc. abertos

150 1 OlInc. Fechados

Totais

102

100 A

50 -

2009 2010
Ano

Grafico 6a - Incidentes de seguranga — abertos e fechados
. Manutencdo das listas de controle de acesso (ACL’s) dos roteadores da USPNet do Campus de Ribeirdo

Preto;
. Manutengdo e controle das faixas de IP para o Campus de Ribeirdo Preto;

16 - APOIO ACADEMICO

No ano 2005 o CIRP iniciou a disponibilizagdo de Recursos para Assisténcia Académica, os quais visam a
concessdo por empréstimos de equipamentos destinados ao apoio de docentes em aulas, palestras e eventos.
Os recursos que foram providos sdo: video conferéncia, tela para projecdo, projetor multimidia, softwares e sala de
aula com computadores.

Polycon
ViewStation 512
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Facil de transportar
Acompanha tripé

Superficie branca (LT)
Enrolamento automatico
Altura variavel

Estojo metalico revestido
N&o necessita de instalagdo
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Imagens 14 - Apoio Académico

. ~ .
Apoio Académico
140
B Camera Fotografica Digital
120 B Camera Fotografica Digital Sony
B Centro de Producgdo Digital:
100 Estudio de Gravagdo
B Centro de Producgdo Digital: Sala
de Aula (13 computadores)
80 B Centro de Producdo Digital: Sala
de Video-Conferéncia (7 lugares)
B Projetor Multimidia Epson 1
60 (PowerlLite S3)
B Projetor Multimidia Epson 2
(Powerlite 51c)
40 H Projetor Multimidia Proxima
m Retroprojetor
20 proj
l I ® Sala 20 (16 lugares + projetor)
0 |
L R R R R R R KR KL K D> m Sala de Treinamentos do CIRP
R A G s e P S S B NP SIS
&S @ &‘" & Qé‘ Q& (30’ & QOO&Q (10 computadores)

Grafico 7 - Distribuicdo dos empréstimos de equipamentos para apoio académico em 2010 por unidade e
tipo de equipamento
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Apoio Académico
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Grafico 8 - Total de empréstimos por unidade no ano de 2010
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Grafico 9 - Total de empréstimos de todos os equipamentos por ano

17 - SERVICO DE ACESSO REMOTO E WIRELESS (USPnet Sem Fio)

. Servigo de acesso remoto conta com 60 linhas digitais proporcionando ao usuario uma conexdo a Internet;

* Em 06/2006 fizemos a integracdo do cadastramento dos usuarios do acesso remoto com o wireless (USPnet
Sem Fio). Portanto usuarios que estdo cadastrados no acesso remoto podem acessar a rede wireless (vice-
verso) com o mesmo login e senha;

® Em 2008, fizemos a instalagdo do novo servidor Radius para Wireless e Acesso Remoto. Foi efetuada a
instalagdo de novo servidor FreeRadius para o sistema USPnet sem Fio. Com a instalagdo do novo sistema
podemos fazer o cadastramento dos usuarios (alunos, docentes e funcionarios) sem a transagdo de papéis,
também podemos cadastrar eventos e visitantes. Esse sistema trouxe agilidade, rapidez com maior
seguranga;
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* A distribuicdo de usuarios cadastrados no sistema wireless no ano de 2008 n&do sera mais
computada pelas categorias docentes, funcionarios, graduando, outros e pos-graduando por
unidade. A partir de 2008 estaremos computando as categorias: Cadastrados (inclui todos os
que possuem nr. USP), eventos, excegoes e visitantes.

http://www.cirp.usp.br/servicos.html

USUARIOS WIRELESS CADASTRADOS

6000 ¥ 5330
E 4000 -
i
S 2000 -
u
§ 0 e I ... . -
N 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Ano

Grafico 10 - Nimero de usuarios do Sistema Wireless cadastrados

Tabela 30 - Distribuicdo de usuarios por categoria— Acesso remoto e Wireless
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Usuarios Cadastrados - Acesso Remoto e Wireless
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Grafico 11 - Distribuicdo de usuarios por categoria

Numero de Usuarios do Servico de Acesso Remoto e Wireless

® Usudrios com nr. USP
B Usuarios Excegdo
1 Usuarios para Eventos

M Usudrios Visitantes

Grafico 12 - Distribuicdo de usuarios por categoria
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Tabela 32 - Quantidade de autenticacées no sistema wireless do Campus Ribeirao Preto - 2007

Tabela 33 - Quantidade de autenticagées no sistema wireless do Campus Ribeirdo Preto — 2008

Tabela 34 - Quantidade de autenticacées no sistema wireless do Campus Ribeirao Preto -
2009

| 0,
loomewssor | o] ol o] ol ol s o] 27| 20| a 20| 3
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Tabela 35 - Quantidade de autenticacées no sistema wireless do Campus Ribeirao Preto -
2010
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Tabela 36 - Utilizacdo da Rede Wireless (USPnet Sem Fio)- Nr. de autenticagées (2010)
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Grafico 13 - Utilizacdo da Rede Wireless (USPnet Sem Fio) 2010 — Nr. de Autenticagées
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Usuarios que utilizaram a USPnet SEM FIO
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Grafico 14 - Utilizacdo da Rede Wireless (USPnet Sem Fio) - 2006/2007/2008/2009/2010 — Nr. de
autenticacoes

18 — LIXO ELETRONICO
Para encaminhar o lixo eletrdnico (somente de pessoa fisica), o usuario devera acessar o sistema abaixo

(Formulario de solicitacdo de descarte de lixo eletrdnico)

e especificar aquilo que estara sendo descartado.
A seguir enviaremos um e-mail que estaremos recebendo o lixo especificado, todas as quintas-feiras.

A entrega deve ser feita no CIRP - Centro de Informatica de Ribeirdo Preto.O enderego para entrega do lixo
é: Campus da USP de Ribeirdo Preto: Av. do Café, s/n.

O endereco dentro do Campus é: Rua Pedreira de Freitas 16 — Telefone: (16)3602-3504

Na entrega a pessoa fisica assinara um termo que esta destinando o material ao CIRP, que a seguir
encaminhard ao CEDIR. Os materiais aproveitaveis serdo destinados a ONGs e Instituigdes.

Duvidas podem ser encaminhadas para o e-mail : lixoeletronico@cirp.usp.br

Também faremos duas semanas anuais para recolhimento de lixo eletrénico.

Lixo Eletronico que estaremos recebendo: Computadores; monitores; teclados; mouse; filmadoras;
maquinas fotograficas; hub, switches, roteadores; telefones, celulares; no breaks; scanners; impressoras;
webcams, cabos.




Imagem 15 - Lixo Eletrdnico

Tabela 37 - Recebimento de L.E. (2010)

Primeiro recebimento: 11/07/2010
Pedidos Recebidos: 72

Pedidos ndo recebidos: 62

Itens recebidos: 2211

18 - VIDEOCONFERENCIAS
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Grafico 15 - Nimero de eventos envolvendo os recursos de videoconferéncias, realizados no ano de 2010
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Grafico 16 - Numero de eventos envolvendo os recursos de videoconferéncias, realizados no ano de
2005/2006/2007/2008/2009/2010

19 - CENTRO DE PRODUGAO DIGITAL

O Centro de Produgdo Digital pertence a um projeto desenvolvido em parceria com a Reitoria, Coordenadoria de
Tecnologia da Informagéo, sob a coordenacdo do Prof. Dr. Gil da Costa da Costa Marques e o Centro de Informatica
de Ribeirdo Preto.

Foram criados 20 Centros de Produgdo Digital, sendo quatro no Campus de Ribeirdo Preto (Faculdade de Filosofia
Ciéncias e Letras, Faculdade de Odontologia, Centro de Informatica e Faculdade de Medicina, instalados e em fase de
instalagao).

No CIRP, o Centro de Produgdo Digital foi instalado em uma area de aproximadamente 223 m2 e conta com recursos
avangados na area de Tecnologia da Informagdo, promovendo a interatividade e comunicagéo.

As instalagbes do CPD sdo constituidas de uma sala de aula com recursos para produgdo de aulas a distancia
(EAD), uma sala de videoconferéncia e um estudio para produgdo de materiais audiovisuais como videoaulas que
podem ser divulgadas via IPTV. Todo o CPD é gerenciado através de uma sala de controle, composta com monitores,
matrizes, gravadores de DVD, enfim com todos os recursos necessdrios para dinamizar as aulas presenciais, a
comunicagao e a interagdo entre os varios ramos da Universidade.

O Objetivo do CPD é prover a comunidade USPiana de recursos para relatos de experiéncia, aperfeigoar o ensino
presencial, videos de materiais didaticos, aulas com recursos audiovisuais, produgdo e armazenamento de acervos,
melhorar e agilizar o processo de comunicagdo através de videoconferéncias.

O custo para a implantagdo e instalagdo do Centro de Produgdo Digital do Centro de Informatica de Ribeirdo Preto
ficou em aproximadamente R$140.000,00.

Em 2010 as instalagbes comegaram a ser utilizadas para aulas, videoconferéncias e gravagoes.

Nossos principais usuarios foram os docentes envolvidos com os cursos a distancia promovidos pela USP com o apoio
da UNIVESP.

Além disto foram produzidos inimeros videos de palestras e eventos solicitados por outras unidades:
. Gravacgdo de seminario e palestras da FDRP
. Elaboragdo do video da Rede Raissa
. Gravacdo de varios eventos do IEA-RP
. Gravacdo de aulas para REDEFOR e EVS

. Suporte a realizagdo de evento coordenado pelo Prof. Luciano Backman do Depto de Fisica da
FFCLRP com interagdo on line entre varias escolas da rede estadual de ensino

. Suporte ao simpédsio promovido pela ECARP em agosto/2010

. Apoio as aulas presenciais do curso de graduagao (EAD): transmissdo da aula inaugural em
outubro/2010

. Suporte ao Curso sobre Patentes promovido pela Agéncia USP RP em outubro /2010
. Gravacgdo de varias aulas e procedimentos para EERP (profa. Débora)
ESTATISTICAS
- Nimero de chamados do CPD: abertos 9, fechados 9
- Reservas da sala 12 de treinamento: 108

- Reservas da sala 14 (video-conferencia): 94
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Infraestrutura

Imagem 17 - EstQdio - CPD
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Imagem 18 - Sala de Aula - CPD
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Imagem 19 - Croqui do Centro de Producgdo Digital

Servicos que podem ser prestados pelo CPD a comunidade do Campus

Basicamente o CPD trabalha com a criacdo e elaboragdo de material multimidia para os pesquisadores do campus
que necessitem destas ferramentas para a producdo de material didatico e outros de natureza académica, além da

hospedagem de videos e imagens e suporte para a realizagdo de videoconferéncias e transmissées on-line:
. Desenvolvimento de sites dinamicos e recursos on-line ricos em interatividade
. Desenvolvimento de sistemas, jogos educacionais, CDs e DVDs interativos, musicais e institucionais
. Conversaéo digital e edigdo de videos
. Apoio a Cursos Interativos com a geragdo de recursos multimidia
. Produgdo de outros softwares e aplicagdes on demand
. Videoclipes
. Gravacao e edicdo de videos
. Suporte a videoconferéncias, lousa eletrénica e transmissdo on-line de eventos (streaming)
e Apresentagdes Multimidia
. Arquivamento digital de imagens e videos
. Tratamento de Imagens
. Escaneamento e OCR
. Produgdo de musica digital ou gravacdo de locugdes, instrumentos acusticos e elétricos

. Gravacao em cameras digitais
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Captura digital e/ou analdgica de material dudio-visual, e conversdo analdgico-digital de material em outros
formatos

Animagao e modelagem 3D / 2D

Informacgoes e solicitagées de servicos do Centro de Producédo Digital

Contato: cpd@cirp.usp.br

WWW.cirp.usp.br/cpd

20 - ATIVIDADES ESPECIAIS, PARTICIPAGAO EM PROJETO, BANCAS DE CONCURSO

2010

. Participagdo na Comissdo organizadora do IX GEINFO - Clélia Camargo Cardoso;

. Participagdo no Conselho da CTI como membro eleito pelos Cis —Clélia Camargo Cardoso;

. Participagdo na Comissdo de Seguranga da CTI - Clélia Camargo Cardoso;

. Apresentagao de Case no IX GEINFO - André Luiz Fortunato da Silva

. Mediagdo de apresentagdo de Cases no IX GEINFO - Clélia Camargo Cardoso;

. Participagdo da Comissdo para escolha e implementagdo de antivirus para a USP - Tulio Calixto e Jonis
Maurin Ceara;

. Participagdo na Comissao da CTI - Grupo Assessor Educagdo Continuada - Clélia Camargo Cardoso;

. Apresentagao do Painel no IX Geinfo: Clélia Camargo Cardoso, Luiz Henrique Coletto, André Luiz Fortunato
da Silva, Claudia H. B. Lencioni;

. Participagdo em banca de processo seletivo para contratacdo de analista de sistemas para FDRP - André
Fortunato;

. Organizagdo de apresentagdo da empresa REDISUL de SP para apresentagao sobre storage e virtualizagéo
para pessoal de TI do campus em novembro/2010;

. Participagdo na Comissao CTI — Grupo Assessor Multimeios - Claudia Helena Bianchi Lencioni;

. Participagdo na Comissao CTI — Grupo Assessor de Redes e Telefonia — Rubens Rodrigo Diniz;

. Participagdo na Comissao CTI — Grupo Assessor Seguranga — Ali Faiez Taha;

. Participagdo no Grupo Assessor para videoconferéncia na USP - portaria CTI nr. 32;

. Participagdo na Palestra Responsabilidade Civil e Criminal do empregador decorrente de acidentes do
trabalho - Claudia H. Bianchi Lencioni;

. Participagdo na comissdo para apuragdo de problemas de paradas na REDE - FEA-RP;

. Comissao USP Recicla - Campus Ribeirdo - Julio

. Comissao Controle de Vetores — Campus Ribeirdo - Julio

. Membro Oficial da CIPA / CIRP - Julio

. Colaboradora na Comissdo USP Recicla - Campus Ribeirdo - Gisele S. F. Pereira

. Comissao do meio Ambiente - Gisele S. F. Pereira

. Equipe de apoio dos Pregdes CIRP - 01 a 4/2010 - Gisele S. F. Pereira

. Equipe de apoio dos Pregdes CIRP - 01 a 4/2010 - Lucimary K. P. R. Souza;

. Pregoeira Pregdo -3/2010 - CIRP - Lucimary K. P. R. Souza;

. Colaboradora nos pregdes FDRP /2010 - Lucimary K. P. R. Souza;

. Comissao de concursos centralizados Campus Ribeirdo Preto — Carlos E. Herculano;

. Pregoeiro Suplente Pregdes — FDRP - Carlos E. Herculano;

. Projeto DRH Comunica - Carlos E. Herculano.

2010
Reportagens:

Programa: Balango Geral - 07/07/10 ( REDE RECORD )
Pauta: Destino correto do lixo eletronico
Entrevistados: Marcelo Gongalves ( FCFRP- USP )
Claudia Lencioni ( Diretora técnica informatica — CIRP )
Oswaldo Baffa ( Diretor de Informatica - FFCLRP/CIRP )
Tempo: 4 minutos

Programa: Noticidade - 07/07/10 ( SBT RIBEIRAO )
Pauta: Meningite

Entrevistados: Maria Célia Cervi ( Médica - FMRP-USP )
Tempo: 4 minutos

Programa: SP Record - 07/07/10 ( REDE RECORD )
Pauta: Destino correto do lixo eletronico
Entrevistados: Marcelo Gongalves ( FCFRP- USP )
Claudia Lencioni ( Diretora técnica informatica — CIRP )
Oswaldo Baffa ( Diretor de Informatica - FFCLRP/CIRP )
Tempo: 2 minutos

Programa: SP Record - 07/07/10 ( REDE RECORD )

Pauta: Destino correto do lixo eletronico

Entrevistados: Marcelo Gongalves ( FCFRP- USP )
Claudia Lencioni ( Diretora técnica informatica — CIRP )
Oswaldo Baffa ( Diretor de Informatica - FFCLRP/CIRP )
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Tempo: 2 minutos

. Programa: Jornal da Clube 22 Edigdo - 09/07/10 ( TV CLUBE )
Pauta: Destino correto do lixo eletronico
Entrevistados: Marcelo Gongalves ( Dpto de Farmacia — USP )
Claudia Lencioni ( CIRP )
Oswaldo Baffa ( CIRP/FFCLRP )
Tempo: 3 minutos

. Programa: Jornal da Clube 12 Edigdo - 10/07/10 ( TV CLUBE )
Pauta: Prefeitura de Ribeirdo Preto tera nova sede
Entrevistados: Rodrigo Ruiz Sanchez ( Sociélogo )

Jodo Luiz Passador ( FEARP )
Tempo: 3 minutos e 30 segundos

. Programa: Jornal da Clube 12 Edigdo - 10/07/10 ( TV CLUBE )
Pauta: Destino correto do lixo eletronico
Entrevistados: Marcelo Gongalves ( Dpto de Farmacia — USP )
Claudia Lencioni ( CIRP )
Oswaldo Baffa ( CIRP/FFCLRP )
Tempo: 3 minutos

. Programa: Jornal da Eptv - 21/09/10 ( EPTV RIBEIRAO )
Pauta: Rede de informatica de alta velocidade planejada para a saude
Entrevistados: Adelino Conacci ( Analista de Sistemas )
Oswaldo Baffa Filho ( Diretor do CIRP )
Nereida Lima ( Médica )
Benedito Carlos Maciel ( Diretor FMRP )
Tempo: 2 minutos e 20 segundos

21 - ANEXO CURSOS E PALESTRAS REALIZADOS PELO PESSOAL DO CIRP




Tabela 39 - Treinamentos realizados em 2010
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